
 
 

Dehumidifier 2002 

Date: janvier 31, 2002 

Name of Product: 

Manufacturer: Whirlpool, Kenmore and ComfortAire 

Description: 

MISSISSAUGA, ONT. – Whirlpool Canada rappelle volontairement environ 3800 déshumidificateurs. Ces 

déshumidificateurs peuvent surchauffer, causant un risque d’incendie. Aucun cas de blessure ou de surchauffage 

causant des incendies n’a été rapporté au Canada. 

 

Les déshumidificateurs qui font l’objet d’un rappel ont été vendus au Canada sous la marque Whirlpool®. Les 

déshumidificateurs sont en plastique blanchâtre, mesurent environ 2 pieds de haut et ont un réceptacle d’eau 

monté à l’avant. Ils portent des numéros de série qui commencent par QG, QH, QJ, QK ou QL. On peut trouver ces 

numéros de série et de modèle surl’étiquette signalétique placée sur la paroi derrière le réceptacle d’eau. 

 

Les grands magasins et magasins d’appareils ménagers dans tout le pays ont vendu les déshumidificateurs entre 

mai 1999 et décembre 2001. 

 

Les consommateurs doivent cesser d’utiliser les déshumidificateurs, les débrancher immédiatement, et contacter 

Whirlpool Canada pour prendre rendez-vous pour une réparation sans frais. Pour plus de renseignements, les 

consommateurs peuvent contacter Whirlpool Canada en composant le (800) 807-6777 du lundi au vendredi entre 8 

h 00 et 20 h 00 HNE. 

 

 



 

Remedy:  

Representative Models: 

 


